
FUENTE: Consumo de Contenidos Digitales en España | 2021.  El valor de la piratería del fútbol se ha calculado en base al número de 
hogares que piratean estos contenidos y al valor de las suscripciones de fútbol. Tipo aplicado al 21% excepto los libros físicos, al 4%.  

En España cada vez se accede a menos contenidos ilícitos, aunque la 
piratería continúa en niveles elevados, dando una oportunidad al 
avance de la oferta legal.

En 2021 el número de contenidos ilícitos a los que se accedió fue de 
5.334 millones de contenidos, lo que representa un descenso del 8% 
respecto 2020, en torno al 20% desde 2018 y un 30% desde 2015.

El perjuicio en 2021 para las industrias fue de 2.271 millones de euros. 
Las arcas públicas dejaron de percibir 653 millones de euros y se 
podrían haber creado 112.299 puestos de trabajo directos e indirectos.
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1 - Consumo ilícito por sectores

DE PIRATERÍA Y HÁBITOS DE CONSUMO
DE CONTENIDOS DIGITALES

OBSERVATORIO 2021

millones de euros

PERJUICIO INDUSTRIA

2.271
millones de euros
NO RECAUDADOS

ARCAS PÚBLICAS

653
NO CREADOS

PUESTOS DE TRABAJO

112.299

4321

PELÍCULAS

Disminuye el consumo ilegal tanto en 
formato físico como en digital.

25% 27%

Consumidores piratas
en formato físico o digital.

VIDEOJUEGOS

Aumenta el consumo legal de videojuegos 
y disminuye el ilegal.

18% 20%

Consumidores piratas
en formato digital.

LIBROS

Aumenta ligeramente el consumo de 
libros, tanto el legal como el ilegal digital.

34% 33%

Consumidores piratas
en formato digital.

SERIES

Disminuye el consumo ilegal y aumenta 
el legal.

21% 22%

Consumidores piratas
en formato físico o digital.

FÚTBOL

Disminuye el consumo de fútbol a través 
de canales ilegales y el legal se mantiene.

21% 23%

Consumidores piratas
en  formato digital.

PERIÓDICOS

El consumo ilícito en formato digital triplica 
al legal, aunque desciende ligeramente.

23% 25%

Consumidores piratas
en formato digital.

REVISTAS

El consumo ilícito en formato digital triplica 
al legal, aunque desciende ligeramente.

16% 18%

Consumidores piratas
en formato digital.

PARTITURAS

Se mantiene el número de internautas que 
ha consumido de forma ilícita partituras.

5% 5%

Consumidores piratas
en formato digital.

MÚSICA

Disminuye el número de consumidores de 
música ilegal y aumenta el legal digital.

38% 43%

Consumidores piratas
en formato físico o digital.
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2020 2020 2020
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5.334
TOTAL VALOR

2.420 10.0357% 2%

354 8.8323%

24%

15% 13%

940 1.5291%

520 5.52421%

7%

2%

6%

16% 16%

16% 16%

1%

7%

88 25410%

570 5.086

280 419

39 524

VOLUMEN Millones de contenidos VALOR Millones de euros

2 - Accesos ilegales y valor de estos accesos ilícitos

3 - Lucro cesante por efecto de la piratería

123 289

MÚSICA

VIDEOJUEGOS

SERIES

PELÍCULAS

FÚTBOL

LIBROS

PERIÓDICOS

PARTITURAS

REVISTAS

8%

MILLONES

MILLONES
DE EUROS32.492

TOTAL
ACCESOS ILEGALES

Descienden los contenidos consumidos de forma ilegal en prácticamente todas las industrias, a excepción de Fútbol, que aumentan, debido 
a que en el año 2020 se dejaron de emitir partidos. El valor de estos contenidos se mantienen, por la subida del coste de estos contenidos.

DE PIRATERÍA Y HÁBITOS DE CONSUMO DE CONTENIDOS DIGITALES

OBSERVATORIO 2021

4321

MÚSICA

653  mill. €

Compraría

Físco: 10 mill. €

Online: 643 mill. €

178%
Incrementa

el valor

Comprarían

PELÍCULAS
+ SERIES

417  mill. €

29%
Incrementa

el valor

Consumirían

VIDEOJUEGOS

177  mill. €

Compraría

Físco: 45 mill. €

Online: 132 mill. €

14%
Incrementa

el valor

Comprarían

FÚTBOL

201  mill. €

18%
Incrementa

el valor

Se sucribirían

LIBROS

217  mill. €

Compraría

Físco: 76 mill. €

Online: 141 mill. €

9%
Incrementa

el valor

Comprarían

PERIÓDICOS

266  mill. €

Compraría

Físco: 147 mill. €

Online: 119 mill. €

29%
Incrementa

el valor

Comprarían

REVISTAS

306  mill. €

Compraría

Físco: 137 mill. €

Online: 170 mill. €

49%
Incrementa

el valor

Comprarían

PARTITURAS

33  mill. €

37%
Incrementa

el valor

Comprarían

Datos en millones de euros y porcentaje (%).



PÉRDIDA DE INGRESOS PARA
LAS ARCAS PÚBLICAS

(millones de euros)

2012 14 16

495
628 576

18

638 682 653

LUCRO CESANTE
(millones de euros)

1.221

2012 14 16

1.700 1.783

18

2.188
2.416

2.271

145
3.004

29

PÉRDIDA DE EMPLEOS
(número)

24.766

2012 14 16

29.360

21.697

18

21.877

20 21 20 21 20 21

21.720

18.716

TRABAJADORES
DIRECTOS

101.306

SE GENERARÍAN
NUEVOS
PUESTOS
DE TRABAJO

EMPLEOS
DIRECTOS

18.716
NO CREADOS

PUESTOS DE TRABAJO

112.299

4 - Consecuencias para el empleo 

5 - Consecuencias para las arcas públicas

6 - Evolución de empleo, lucro cesante y tributos

LAS INDUSTRIAS DE
CONTENIDOS ADHERIDAS
A LA COALICIÓN
EMPLEAN EN ESPAÑA

MILLONES
DE EUROS5.993

Desde 2012 las arcas públicas 
han podido dejar de percibir 
casi seis mil millones de 
euros a causa del fraude 
a contenidos.

DE PIRATERÍA Y HÁBITOS DE CONSUMO DE CONTENIDOS DIGITALES

OBSERVATORIO 2021

4321

ACTUALMENTE +
18%

SIN PIRATERÍA

IVA

MÚSICA 

PELICULAS + SERIES

VIDEOJUEGOS 

LIBROS 

FÚTBOL

PERIÓDICOS

REVISTAS

PARTITURAS

TOTAL

Físico

2

9

3

6

5

Online

135

28

30

25

36

88

42

7

TOTAL

137

88

37

33

42

31

41

7

416

Seguridad Social

IRPF

TOTAL

Empleos
nuevos

18.716

18.716

Sueldo
aplicado*

25.166

25.166

Tipo
aplicado

38,9%

11,5%

TOTAL

183

54

237

x6 Se estima que 1 empleo directo
puede generar 6 indirectos

Según los datos obtenidos del cuota 
de mercado que está dejando de 
facturar las industrias, se podrían 
generar más de 110.000 puestos, 
tanto directos como indirectos. 

LAS ARCAS PÚBLICAS DEJAN DE RECIBIR

 237 + 416 =  653
MILLLONES DE EUROS

Por culpa de la piratería 
las arcas públicas no 
ingresan más de 650 
millones de euros entre 
IVA, IRPF y cotizaciones 
a la Seguridad Social.

(*): Sueldo promedio aplicado sobre estimación GfK a partir de 
los datos de la Encuesta Anual de Estructura Salarial del INE.

Tipo IVA aplicado al 21% excepto libros, 
prensa y partituras físicos 4%



8 - Obtención de datos personales

9 - ¿Cómo se financian los portales ilícitos?

Google
Yahoo
Otros

Facebook
Youtube

Telegram
Whatsapp

BUSCADORES

REDES SOCIALES

Sistema de descarga directa

Aplicaciones (tablets y smartphones)

Streaming

55%

29%

27%

24%

23%

¿QUÉ BUSCADOR?

¿QUÉ RED SOCIAL?

7 - Acceso a los contenidos ilegales

Los principales motivos por los que acceden 
a contenidos ilícitos son económicos y la 
facilidad y rapidez con la que acceden.

¿QUÉ GRADO DE CONFIANZA LE DA
FACILITAR INFORMACIÓN AL PORTAL?

Ninguna / poca
confianza47%

Suficiente25%
Bastante / mucha
confianza

28%Teléfono

Email

Cuestionario
de opinión

50%

19%
20%

¿QUÉ DATOS HA TENIDO QUE
APORTAR PARA EL REGISTRO?

Instagram
Twitter

Dailymotion
Otros

94%
7%

15%

46%
38%

33%
31%

26%
23%

16%
9%

44%
Paypal

11%
Criptomoneda

53% portal tipo torrent  |  23% RRSS  |  14% grupo de mensajería

¿HA TENIDO QUE DARSE DE ALTA
COMO USUARIO REGISTRADO?

En la mayoría /
bastantes
portales

66%

EVOLUCIÓN DE LA CONFIANZA

Poca confianza.

2019 2020 2021

39% 46% 47%

Webs de apuestas y/o juego online 45%

39%

32%

31%

15%

¿QUÉ TIPO DE PUBLICIDAD?

MÉTODO DE PAGO

PUBLICIDAD

Webs de venta online

Webs de contactos o citas

Primeras marcas

Sistemas de anonimización

90% 
ha accedido a 
portales que 
tienen publicidad

63% 
recibe más 
spam y 
publicidad

46% No sabe Sí sabe distinguir entre webs legales e ilegales  54%

24% ha pagado por el contenido descargado

Le molesta la publicidad 46%

15%

7%

7%

¿CÓMO DESCRIBIRÍA ESTA PUBLICIDAD?

La publicidad le suele perseguir por otras webs

Es publicidad que le avergüenza

Considera que es nociva

Que cierren / bloqueen o 
no sé permita el acceso a la 
web con contenidos ilícitos

40%
ha usado 
tutoriales

43%
más utilizado: cómo 
descargar música

24% explicaron los motivos del cierre

15% le dirigieron a otro sitio

DE PIRATERÍA Y HÁBITOS DE CONSUMO DE CONTENIDOS DIGITALES

OBSERVATORIO 2021

4321

10 - Portales de contenidos 11 - Tutoriales para descargar

12 - Efectividad de las medidas

45% Tradicional
(tarjeta y otros)

77%

52%
Ha intentado acceder a un portal 
que resultó estar cerrado o 
había dejado de existir


